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STAVOVI I PONASANJE MAJKI PRI KUPOVINI
ZDRAVE HRANE
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SazZetak

Svrha - Cilj rada je ispitati u kojoj mjeri implicitni i eksplicitni stavovi majki prema ,,zdravoj!
hrani predvidaju njihovo kupovno ponasanje. Posebna paznja posveéena je razlikama izmedu
implicitnih, automatskih i nesvjesnih evaluacija te eksplicitnih, svjesnih i verbaliziranih stavova,
kao i njihovoj povezanosti s kupovinom ,,zdravih* prehrambenih proizvoda.

Metodologija - U istrazivanju je sudjelovalo 159 majki djece u dobi od 6 do 9 godina. Implicitni
stavovi mjerili su se testom implicitnih asocijacija, a eksplicitni standardiziranim upitnicima o
prehrambenim stavovima. Podaci o stvarnom ponasanju prikupljeni su putem MultiPlus aplikacije,
koja omogucuje uvid u kupovine i njihovu kategorizaciju na zdrave i nezdrave proizvode. Analiza
je provedena u dva koraka: najprije su ispitane korelacije izmedu implicitnih i eksplicitnih stavova,
a zatim hijerarhijske viSestruke regresije radi procjene njihove prediktivne snage.

Rezultati - Rezultati pokazuju da, iako implicitni i eksplicitni stavovi medusobno koreliraju, ni
jedni ni drugi nisu zna¢ajni prediktori stvarne kupovine zdravih prehrambenih proizvoda. Rezultati
potvrduju postojanje raskoraka izmedu stava i ponasanja u kontekstu prehrambenih odluka majki.
Doprinos - Istrazivanje doprinosi literaturi o ponasanju potroSaca i javnom zdravlju pruzajuéi
empirijske dokaze o ograni¢enoj prediktivnoj snazi stavova za objasnjenje stvarnog kupovnog
ponasanja. Originalnost rada ogleda se u multimetodskom pristupu koji kombinira mjerenja
stavova (deklarativno izrazenih) i objektivne podatke o kupovini, ¢ime se otvara prostor za
preciznije razumijevanje svakodnevnih prehrambenih odluka u obiteljskom kontekstu.

Kljuéne rijeéi stavovi, implicitni stavovi, eksplicitni stavovi, kupovno ponasanje, zdrava hrana,
obiteljske odluke

uvoD

Danas je prehrambeno okruzenje obiljezeno snaznom prisutnoséu ,,nezdravih®
proizvoda, koje prati intenzivno oglasavanje i laka dostupnost u razli¢itim kontekstima,
od prodavaonica, ugostiteljskih objekata do radnih mjesta i online prostora (Swinburn et
al.,, 2011). Kontinuirana izlozenost tako privla¢nim, ali nutritivno siromasnim

1 U ovom radu pod ,,zdravom hranom* podrazumijevaju se proizvodi koji su nutritivno
pozeljni i preporuceni u javnozdravstvenim smjernicama, poput voca, povréa,
mahunarki, cjelovitih Zitarica i nezasladenih mlije¢nih proizvoda. Nasuprot tome,
,,hezdrava hrana“ odnosi se na proizvode s visokim udjelom Secera, soli i zasi¢enih masti,
ukljucujuéi slatkise, grickalice i zasladene napitke. Ovakva kategorizacija temelji se na
kriterijima Svjetske zdravstvene organizacije (WHO, 2022).
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namirnicama, bilo kroz vizualni podrazaj ili njihovu fizi¢cku dostupnost u neposrednom
okruZenju, poti¢e njihovu ucestalu konzumaciju i doprinosi razvoju i odrazavanju
nezdravih prehrambenih navika (Temple, 2023; WHO, 2022).

Ekonomski i psiholoski modeli nude razli¢ita objasnjenja formiranja navika. Prema
ekonomskom pristupu navike se promatraju kao posljedica ponavljane potrosnje koja
oblikuje budude preferencije i odluke (Becker & Murphy, 1988). Medutim, u kontekstu
izbora hrane malo je empirijskih dokaza koji potvrduju takav racionalan proces (Belot et
al., 2018). Psiholoski pristup, nasuprot tome, definira navike kao automatizirane obrasce
ponaSanja koje pojedincima olak8avaju svakodnevno funkcioniranje (Verplanken &
Aarts, 1999; Wood & Neal, 2016). Umjesto stalnog promisljanja i svjesnog donosenja
odluka, ljudi razvijaju rutine koje smanjuju kognitivni napor i vrijeme potrebno za
donosenje odluke primjerice o izboru hrane. No, takve heuristike mogu biti
suboptimalne, osobito kada se okolnosti mijenjaju ili kada su pojedinci raspolazu
neto¢nim informacijama 0 posljedicama svojih prehrambenih izbora.

Roditelji u tom kontekstu ¢esto nastoje poticati zdrave prehrambene navike i u skladu s
tim donositi zdrave prehrambene odluke, ali su istovremeno pod utjecajem djecijih
preferencija. To &esto rezultira kupovinom slatkisa i grickalica kao oblika nagradivanja
(Spielvogel et al., 2021; van Ansem et al., 2015). Takva praksa jaca nezdrave navike i
pridonosi rastucoj epidemiji dje¢je pretilosti (Belot et al., 2024; Russell et al., 2015).
Situaciju dodatno otezava Cinjenica da prehrambene kompanije ciljano usmjeravaju
promociju proizvoda bogatih Se¢erom i mastima prema djeci, ¢ime se pojacava njihova
konzumacija (John et al., 2024). Iako djeca znacajno utje¢u na odluke u do 80% kucnih
prehrambenih kupovina, vrijednosti roditelja — poput prioritiziranja cijene, okusa ili
zdravlja — takoder oblikuju ono $to se kupuje (Moore, 2018; Moore & Rideout, 2007;
Moore et al., 2017). Ovaj paradoks — u kojem roditelji znaju §to je zdravo, ali pod
utjecajem djece biraju nezdrave opcije — odrazava raskorak izmedu stava i ponaSanja.
Taj raskorak dijelom proizlazi iz sukoba izmedu automatskih (implicitnih) i svjesnih
(eksplicitnih) stavova (Gawronski et al., 2019; Payne et al., 2019).

Jedno od moguéih objasnjenja ovog raskoraka jeste uloga stavova u oblikovanju
prehrambenih odluka. Stavovi, eksplicitni (svjesna uvjerenja) i implicitni (automatska,
nesvjesna uvjerenja), u kombinaciji sa znanjem o prehrani utje¢u na izbor hrane, kako
kod odraslih tako i kod djece. Kod odraslih, implicitni stavovi predvidaju prehrambene
odluke ¢ak i kada eksplicitni to ne Cine, osobito u situacijama kada se odluke donose
brzo ili bez dubljeg promisljanja (npr. izbor voéa naspram grickalica) (Richetin et al.,
2007; Trendel & Werle, 2016). Medutim, taj odnos nije univerzalan. Primjerice, Ayres
et al. (2012) su pokazali da implicitni stavovi gube prediktivnu snagu kada se u obzir
uzmu preferencije okusa.

Izbor hrane danas predstavlja paradoks — unato¢ sve vec¢oj dostupnosti informacija i rastu
znanja o zdravoj prehrani, sve je veéi broj pretilih i prekomjernih osoba (OECD, 2023).
Taj nesklad potaknuo je razvoj interdisciplinarnih istrazivanja usmjerenih na unutarnje
psiholoske konflikte koji prate prehrambene odluke. Buduci da ti konflikti ¢esto ostaju
nevidljivi kada se koriste isklju¢ivo eksplicitne mjere, kombinacija eksplicitnih i
implicitnih mjera omogucuje dublje razumijevanje ponasanja potro§aca. Stoga se u ovom
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radu postavlja pitanje u kojoj se mjeri implicitni i eksplicitni stavovi majki o hrani
medusobno podudaraju te mogu li predvidjeti njihovo stvarno ponaSanje u kupovini
zdrave hrane? Odgovor na ovo pitanje omogucuje bolje razumijevanje raskoraka stav—
ponasanje u prehrambenom kontekstu.

1. PREGLED LITERATURE

Stavovi €ine temeljnu psiholosku komponentu ljudskog ponasanja. Oni ne samo da
usmjeravaju ponasanje, ve¢ ga u odredenim situacijama mogu i pouzdano predvidjeti.
Veza izmedu stavova i ponasanja temelj je brojnih teorija u psihologiji, medu kojima se
isticu Teorija razloZne akcije (eng. Theory of Reasoned Action, TRA) i Teorija
planiranog ponasanja (eng. Theory of Planned Behavior, TPB), koje se ¢esto primjenjuju
i u kontekstu ponasanja potrosaca (Ajzen, 1985).

Osnovno pretopostavka TRA je da namjera ponasanja vodi do stvarnog ponasanja.
Namjera ponaSanja Se sastoji od dva Cimbenika: stav prema ponaSanju (pozitivni ili
negativni osjecéaji pojedinca prema ponasanju) i subjektivne norme (percipirani drustveni
pritisak da se izvede odredeno ponasanje) (Fishbein & Ajzen, 1977). Sto je namjera
snaZnija, veca je i vjerojatnost da ¢e do¢i do stvarnog ponasanja (Ajzen, 2011).
Medutim, TRA pretpostavlja da je ponaSanje u potpunosti pod svjesnom kontrolom, §to
se pokazalo kao jedno od njezinih kljuénih ograniéenja (Sheppard et al., 1988).

Kako bi prevladao to ograni¢enje, Ajzen (1985) je razvio TPB ukljucivanjem dodatne
varijable, percipirane bihevioralne kontrole. Ona se odnosi na percepciju pojedinca o
lakoci ili tezini izvrSenja odredenog ponaSanja, te vjerovanje pojedinca da to ponasSanje
moze izvrSiti (Ajzen, 2020). TPB smatra da pozitivniji stavovi o ponasanju, snaZnija
subjektivna norma i snazna percipirana bihevioralna kontrola pojedinca vode veéoj
vjerojatnosti ponaSanja. Percipirana bihevioralna kontrola moze imati i izravni u¢inak na
ponasanje te neizravni uéinak putem namjere (Ajzen, 2020).

lako su TRA i TPB razvijene iz okvira kognitivnog modela donoSenja odluka, stavovi i
dalje ostaju viSedimenzionalan i nedovoljno precizno definiran konstrukt. Stav se moze
definirati kao asocijacija pohranjena u memoriji izmedu objekta i evaluacije (pozitivne
ili negativne). Takva se asocijacija moze automatski aktivirati ve¢ pri samoj izlozenosti
objektu (Fazio & Olson, 2003). Tradicionalna mjerenja stavova temeljena na anketnim
upitnicima ne predstavljaju nuzno stvarne stavove, ve¢ verbalne izraze stavova koji su
formirani promisljeno, bez vremenskog pritiska i pod kontrolom svjesnog procesa
razmi$ljanja (Smith & Nosek, 2011). Eksplicitna mjerenja stoga ne mogu uhvatiti
asocijativnu i automatsku prirodu stavova, koji se javljaju spontano.

TRA | TPB primjenjivane su u brojnim istrazivanjima ponaSanja potroSaca, ukljucujuci
stavove prema konzumaciji genetski modificirane hrane (Sparks et al., 1995), dijetama
(Sejwacz et al., 1980) i kupnji ekoloski prihvatljivih proizvoda (Schepers & Wetzels,
2007). Unato¢ $irokoj primjeni, navodi se da TRA i TPB u prosjeku objaSnjavaju tek
39% varijance u namjeri ponasanja i 27% u stvarnom ponasanju (Armitage & Conner,
2001). Razlozi za to uklju¢uju postojanje nesvjesnih ponasanja koja nisu obuhvacena
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TRA/TPB okvirima te zavisnost od dostupnog skupa izbora u procesu donosenja odluka
(Sheppard et al., 1988).

Dodatni teorijski okvir za razumijevanje odnosa stavova i ponaSanja pruza teorija
dvostrukog procesa (eng. Dual-process theory, DPT). Prema ovom pristupu, ljudsko
ponasanje proizlazi iz djelovanja dvaju razli¢itih kognitivnih sustava: implicitnog,
automatskog, brzog i intuitivnog (Sustav 1) te eksplicitnog, sporijeg, refleksivnog i
racionalnog (Sustav 2) (Kahneman, 2011). Ova perspektiva posebno je relevantna za
prehrambene odluke, gdje brze i emocionalne reakcije mogu do¢i u sukob s racionalno
oblikovanim stavovima, §to rezultira raskorakom izmedu stavova i ponasanja.

Eksplicitni stavovi obi¢no se mjere anketnim upitnicima i odrazavaju svjesne,
verbalizirane procjene pojedinaca (Cvencek et al., 2021). Iako su vazni u objasnjenju
namjernih i refleksivnih odluka, ne pruzaju potpune spoznaje o ponasanju potroSaca
(Perkins & Forehand, 2012). S druge strane, implicitni stavovi procjenjuju se neizravnim
metodama (npr. Test implicitnih asocijacija, priming zadaci i Go/No Go zadatak) te
omogucuju zahvacanje nesvjesnih i automatskih dijelova uma, bez potrebe za
introspekcijom (Greenwald & Banaji, 2017).

Implicitni i eksplicitni stavovi mogu neovisno pridonositi predvidanju ponasanja, a
ponekad i ukazivati na razlicite obrasce. Dok su eksplicitni stavovi klju¢ni u objasnjenju
namjernog ponaSanja, implicitni stavovi mogu predvidjeti automatske, svakodnevne
odluke potrosaca (Perugini, 2005). Time se obja$njava za$to u nekim slu¢ajevima dolazi
do raskoraka izmedu stavova i ponasanja, unatoc¢ teorijskim oéekivanjima modela poput
TRAi TPB.

Majke Cesto imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju prehrambenih odluka unutar kucanstva,
ukljucujuéi planiranje obroka, pripremu hrane i svakodnevnu kupovinu. Empirijska
istrazivanja pokazuju da majke u vecini slucajeva preuzimaju glavnu odgovornost za
prehrambene aktivnosti, dok je uloga o€eva u tim procesima manje izrazena (Burnod et
al. (2022); Davison et al. (2020); (Paugh & lzquierdo, 2009). Ovakva podjela zadataka
odrazava prevladavajuce rodne norme koje i dalje oblikuju obiteljske uloge, pri cemu se
prehrambena briga tradicionalno percipira kao ,,maj¢ina domena“ (Moura & Philippe,
2023). Istrazivanja takoder ukazuju na to da ocevi sudjeluju u manjem broju
prehrambenih aktivnosti, dok majke ¢esto obavljaju veéinu zadataka povezanih s
hranjenjem, od planiranja do pripreme obroka (Patel et al., 2024; Schnettler et al., 2022).
Uzimajuci u obzir ove obrazce, fokus ovog rada je percepcija majki, koje su prepoznate
kao primarni akteri u donoSenju svakodnevnih prehrambenih odluka unutar ku¢anstva.

Polazeci od navedenih teorijskih okvira, ovaj rad najprije ispituje povezanost implicitnih
i eksplicitnih stavova o hrani majki kako bi se utvrdilo u kojoj se mjeri svjesne i
nesvjesne evaluacije medusobno podudaraju. U drugom koraku analizira se odnos tih
stavova sa stvarnim ponaSanjem u kupovini zdrave hrane. Na taj nacin istrazivanje
nastoji razjasniti mogu li implicitni i eksplicitni stavovi — promatrani zasebno i
komplementarno — pridonijeti obja$njenju raskoraka stav—ponaSanje u kontekstu
obiteljskih prehrambenih odluka. Majke su odabrane kao fokus istrazivanja jer su u
brojnim prethodnim istraZivanjima (Davison et al., 2020; Votsi & Koutelidakis, 2024;
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Yee et al., 2017) prepoznate kao primarni donositelji odluka vezanih uz prehranu djece
unutar ku¢anstva. Njihova uloga obuhvaca ne samo kupovinu, ve¢ i planiranje, pripremu
te modeliranje prehrambenih navika djece. Prethodna istraZivanja pokazuju da majke
znatno cesée od oceva preuzimaju svakodnevne zadatke vezane uz prehranu, ¢ime
direktno utjecu na dostupnost i izbor namirnica u kuéanstvu ((Burnod et al., 2022; Moura
& Philippe, 2023; Schnettler et al., 2022)). U tom kontekstu, fokus na majke omogucuje
dublje razumijevanje motivacijskih i perceptivnin mehanizama koji oblikuju
prehrambene odluke u obiteljskom okruzenju. Iako se u nekim slucajevima odluke
donose zajednicki, za potrebe ovog istrazivanja smatralo se opravdanim fokusirati se na
majke kao kljuéne aktere u prehrambenom ponaSanju obitelji.

2. METODOLOGIJA

Implicitni stavovi majki prema hrani mjerili su se prilagodenim Testom implicitnih
asocijacija (IAT) dizajniranim za odrasle ispitanike . KoriSteni su identi¢ni vizualni
podrazaji kao u eksplicitnim mjerama, a zadatak je ukljuéivao standardne blokove
uparivanja kategorija ,,zdrava hrana — pozitivno® / ,jnezdrava hrana — negativno® i
njihovih obrnutih kombinacija. Vrijeme reakcije biljezilo se tijekom svake klasifikacije,
a rezultati su obradeni pomoc¢u D-algoritma (Greenwald et al., 2003), koji transformira
vrijeme reakcije u standardiziranu mjeru snage asocijacije. Pozitivan D-rezultat ukazuje
na snazniju povezanost ,,zdrava hrana = ukusno®, dok negativan oznacava preferenciju
»hezdrava hrana = ukusno® (Cvencek et al., 2011). Rezultati su ocis¢eni prema
standardnim kriterijima iskljucenja: ako je vise od 10% pokusaja bilo krac¢e od 300 ms,
prosjecno vrijeme bilo dulje od tri standardne devijacije od prosjeka ili je stopa pogreSaka
prelazila 35%

Eksplicitni stavovi majki prema hrani procijenjeni su anketnim upitnikom temeljenim na
zadatku kategorizacije razvijenom u prethodnim istrazivanjima (Brecic, 2022; DeJesus
et al., 2020). Sudionice su na 7-stupanjskoj Likertovoj ljestvici (1 = ,,uopée se ne
slazem®, 7 = ,,u potpunosti se slazem®) ocjenjivale tvrdnje koje se odnose na razliite
dimenzije stava, ukljucujuéi podljestvice ,,zdravo = ukusno® i ,,zdrava hrana je vazna“.
Za obje podljestvice provjerena je interna pouzdanost. Visi rezultati oznacavaju
pozitivnije stavove prema zdravoj hrani, odnosno vecu sklonost povezivanju zdravih
proizvoda s poZeljnim obiljezjima (Monnery-Patris et al., 2016).

Podaci o kupovini prikupljeni su iz baze MultiPlusCard programa vjernosti trgovackog
lanca Konzum. Proizvodi su kodirani u dvije kategorije prema unaprijed definiranim
pravilima: zdravi proizvodi (voce, povrée, mahunarke, cjelovite Zitarice, nezasladeni
mlije¢ni proizvodi) i nezdravi proizvodi (slatkisi, grickalice, napitci s dodanim $e¢erom,
konditorski proizvodi s visokim udjelom Secera, soli i masti). Na temelju tih kodiranja
izracunat je udio zdravih proizvoda u ukupnoj prehrambenoj kosarici.
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2.1. Opis uzorka

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 159 majki. Ispitanice su birane namjernim
uzorkovanjem, a kriterij uklju¢enja bio je da su majke djece u dobi od 6 do 9 godina te
korisnice MultiPlusCard kartice trgovackog lanca Konzum. Ova dobna skupina djece
odabrana je jer se nalazi u osjetljivom razdoblju formiranja prehrambenih navika, dok se
majke promatraju kao kljuéni donositelji odluka o kupovini. Istrazivanje je provedeno
tijekom 2023. godine i trajalo je dva mjeseca. IstraZivacki protokol dobio je odobrenje
Etickog povjerenstva Ekonomskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, a sve su sudionice
potpisale informirani pristanak. Podaci o kupovini preuzeti su iz baze MultiPlusCard
programa vjernosti za razdoblje od godinu dana, obuhvaéaju¢i sve transakcije
zabiljeZzene putem kartice. Podaci su pseudonimizirani na strani pruzatelja. Istrazivacki
tim nije imao pristup osobno identifikacijskim podacima. Obrada je provedena sukladno
GDPR-u i internom sporazumu.

Najveci broj roditelja bio je u dobnoj skupini 36-40 godina (37,1%), dok je najmanje
bilo onih mladih od 30 godina (3,8%). Vecina majki imala je visoko obrazovanje
(46,2%), a manji udio poslijediplomski ili doktorski stupanj (7,6%). Prihod kucanstva
bio je naj¢escée iznad 2.000 € (41,5%), dok su niZi prihodi bili zastupljeni u znatno manjoj
mjeri. Medu djecom je bilo viSe djevojcica (67,9%) nego djecaka (32,1%), a najcesce su
bila zastupljena djeca u dobi od 6 (34,6%) i 8 godina (30,8%).

Tablica 1: Opis uzorka

Varijabla Kategorija N %
Dob roditelja 25-30 godina 6 3,8
31-35 godina 31 | 19,5
3640 godina 59 | 37,1
41-45 godina 48 | 30,2
46 i vise 15 9,4
Ukupno 159 | 100,0
Obrazovanje roditelja | ZavrSena srednja §kola 56 | 354
Zavr$ena visa Skola 17 | 10,8
Visoko obrazovanje 73 | 46,2
Poslijediplomski studij/doktorat | 12 7,6
Ukupno 158 | 100,0
Prihod kucanstva 400-600€ 1 0,6
600-800€ 6 3,8
800-1100€ 11 6,9
1100-1300€ 19 | 11,9
1300-1600€ 24 | 15,1
1600-2000€ 32 | 20,1
Vise od 2000€ 66 | 41,5
Ukupno 159 | 100,0
Spol djeteta Djevojcica 108 | 67,9
Djecak 51 | 32,1

Izvor: autorica
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3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Za ispitivanje povezanosti izmedu implicitnih i eksplicitnih stavova majki proveden je
Spearmanov rang-korelacijski test. Rezultati korelacijske analize pokazali su statisticki
znaCajnu pozitivhu povezanost izmedu implicitnih i eksplicitnih stavova majki (r =
0,325; p < 0,01), Sto znaci da se svjesne i nesvjesne evaluacije djelomi¢no podudaraju
(Tablica 2, Graf 1). Drugim rije¢ima, majke koje implicitno povezuju zdravu hranu s
pozitivnim atributima istodobno iskazuju i pozitivnije eksplicitne stavove.

Tablica 2: Spearmanove korelacije izmedu implicitnih i eksplicitnih stavova majki
te kupovine zdrave hrane

Implicitni Eksplicitni Kupovina ,,zdrave
stavovi_majke stavovi_majke hrane“

Implicitni r 1,000 0,325™ 0,102

stavovi_majke D . 0,000 0,207
N 156 154 153

Eksplicitni r 0,325™ 1,000 0,058

stavovi_majke D 0,000 . 0.476
N 154 157 154

. wlr 0,102 0,058 1,000

Kupovina adrave™ [y 0,207 0,476 .

N 153 154 156

Izvor: autorica

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Graf 1: Povezanost implicitnih i eksplicitnih stavova majki o hrani
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Kako bi se ispitala prediktivna snaga implicitnih i eksplicitnih stavova majki u
objasnjenju njihovog stvarnog ponaSanja pri kupovini ,,zdrave* hrane, provedena je
hijerarhijska regresijska analiza. Hijerarhijska regresija odabrana je jer omogucuje
procjenu dodatnog doprinosa implicitnih stavova iznad eksplicitnih, $to je bilo klju¢no
za istrazivacki cilj rada. Taj pristup u skladu je s metodologijom koristenom u radu
(Trendel & Werle, 2016), gdje je takoder ispitivana prediktivna snaga razlicitih
psihologkih konstrukata u objas$njenju prehrambenih izbora. Hijerarhijska regresija
provedena je u dva koraka. U prvom koraku u model je ukljuéen samo prediktor
implicitnih stavova, dok je u drugom koraku dodatno uvedena varijabla eksplicitnih
stavova. Na taj se nacin nastojalo procijeniti u kojoj mjeri implicitni stavovi samostalno
doprinose objasnjenju varijance zavisne varijable, odnosno kupovine zdrave hrane, te
ostvaruju li eksplicitni stavovi dodatnu vrijednost kada se promatraju zajedno s
implicitnima. Rezultati analize prikazani su u Tablici 3.

Tablica 3: Rezultati hijerarhijske regresijske analize implicitnih i eksplicitnih
stavova, s kupovinom ,,zdrave* hrane kao zavisnom varijablom

I.korak I1.korak
R=0,071 R=0,075
R?= 0,005 R?= 0,006
F(1,149)=0,760 AR?=0,001
p>0,05 F(2,148)= 0,417
p>0,05
Prediktori p t p p t p
Implicitni stavovi 0,071 0,872 0,385
Implicitni stavovi 0,079 0912 0,363
Eksplicitni stavovi -0,024 -0,279 0,781

Izvor: autorica

Hijerarhijskom regresijskom analizom u prvom i drugom koraku, nije uocena niti jedna
varijabla s znacajnim prediktorskim osobinama (znacajnost svih regresijskih
koeficijenata je veca od 0,05; p>0,05), te su u obadva modela razine znacajnosti modela
vece od 0,05 (p>0,05).

Zakljuéno, rezultati ukazuju da, iako postoji djelomiéno podudaranje izmedu implicitnih
i eksplicitnih stavova, ni jedni ni drugi ne objaSnjavaju znacajno ponasSanje majki u
kupovini zdrave hrane. To jasno potvrduje postojanje raskoraka izmedu stava i ponaSanja
u ovom kontekstu.

4. RASPRAVA

Ovaj rad je analizirao povezanost implicitnih i eksplicitnih stavova majki prema zdravoj
hrani te njihovu prediktivnu snagu za stvarnu kupovinu. Time se nadovezuje na
postojecu literaturu o raskoraku stav—ponaSanje u prehrambenom kontekstu, ali unosi
novinu kroz kombinaciju psiholo§kih mjerenja i objektivnih podataka o kupovini.
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Rezultati pokazuju da implicitni i eksplicitni stavovi majki koreliraju, $to upucuje na
djelomi¢no preklapanje svjesnih i nesvjesnih evaluacija hrane. Medutim, nijedna vrsta
stava ne pokazuje statisticki znacajnu prediktivnu vrijednost za kupovinu zdrave hrane.
Drugim rije¢ima, iako majke mogu implicitno i eksplicitno iskazivati pozitivan odnos
prema zdravoj hrani, to se ne odrazava u njihovom stvarnom kupovnom ponasanju.

Spoznaje dobivene u ovom radu potvrduju prethodne spoznaje da implicitni i eksplicitni
stavovi nisu redundantni, ve¢ djelomicno povezani konstrukti (Fazio & Olson, 2003;
Smith & Nosek, 2011). Medutim, za razliku od studija koje pokazuju da implicitni
stavovi mogu predvidjeti brze i manje promisljene prehrambene odluke (Richetin et al.,
2007; Trendel & Werle, 2016), u ovom radu prediktivna snaga stavova nije potvrdena.
Ovakav rezultat blizi je nalazima Ayres i sur. (2012), koji pokazuju da utjecaj implicitnih
stavova slabi kada se u obzir ukljuée ¢imbenici poput preferencija okusa. Jedno moguce
objasnjenje jest specifi¢nost podataka o kupovini — odluke se donose na razini kucanstva,
pod utjecajem djece i vanjskih poticaja (npr. promocija, dostupnost, cijena), §to smanjuje
vidljivost individualnih stavova majki u krajnjem ishodu.

ZAKLJUCAK

Polaziste ovog rada bio je paradoks suvremenog prehrambenog okruzenja, roditelji su
svjesni vaznosti zdrave prehrane, ali pod utjecajem djece i trzi$nih trendova ¢esto donose
odluke koje odstupaju od njihovih deklariranih stavova i ste¢enog znanja. Analizom
stavova majki te njihovog stvarnog kupovnog ponasanja pokazano je da se implicitni i
eksplicitni stavovi majki djelomi¢no podudaraju, no nemaju zna¢ajnu prediktivnu snagu
za objasnjenje konkretnih kupovinh odluka. Rezultati time potvrduju postojanje
raskoraka izmedu stava i ponasanje u kontekstu izbora ,,zdrave* hrane.

Rezultati istrazivanja naglaSavaju vaznost razumijevanja prehrambenih odluka ne samo
kroz prizmu individualnih stavova, ve¢ i u okviru Sireg sustava obiteljskih dinamika,
trziSnih poticaja i drustvenih normi. Stavovi, implicitni i eksplicitni, pritom se trebaju
promatrati kao jedan od elemenata kompleksnog ckosustava odlucivanja, a ne kao
samostalni prediktori ponasanja.

Sira implikacija istrazivanja jest da raskorak izmedu onoga $to ljudi misle i onoga $to
¢ine nadilazi podru¢je prehrane te predstavlja opéu znacajku potrosackog ponaSanja.
Razumijevanje tih nesklada klju¢no je ne samo za teorijski napredak u podrucju
marketinga i potrosackog ponaSanja, ve¢ i za oblikovanje ucinkovitih intervencija i
javnih politika usmjerenih na zdravlje i dobrobit obitelji.

Rezultati ukazuju na potrebu za razvojem intervencija koje ne ciljaju isklju¢ivo znanje i
svjesne stavove, veé i automatske emocionalne asocijacije. Takve intervencije mogu
uklju¢ivati pazljivo osmiSljene marketinske poticaje ili oznake na proizvodima koje
istovremeno aktiviraju oba sustava odlu¢ivanja (Hollands et al., 2013; Thaler & Sunstein,
2009). Uz to, istraZivanje otvara moguénosti za §iru primjenu u kontekstima u kojima
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dolazi do unutarnjeg konflikta izmedu Zeljenog samoprikaza i stvarnih uvjerenja — poput
odrzive 1 ,,zelene’ potrosnje.

Ogranicenje istraZivanja

Istrazivanje ima nekoliko ogranicenja koja treba uzeti u obzir pri interpretaciji rezultata.
Veli¢ina uzorka od 159 majki ogranicava statisticku snagu i moguénost generalizacije na
Siru populaciju roditelja, osobito oceve i druge skrbnike ¢iji bi obrasci odlu¢ivanja mogli
biti druk¢iji. Analiza je usmjerena iskljucivo na majke, ¢ime nisu obuhvacene obiteljske
dinamike zajedni¢kog dono$enja odluka u kucéanstvu. Nadalje, podaci o kupovini
prikupljeni su putem jednog trgovackog lanca i programa vjernosti, §to znaci da vanjske
kupovine (u drugim lancima, na trznicama ili online) nisu bile ukljucene te specifi¢nosti
asortimana i promocija tog lanca moze ograni¢iti vanjsku valjanost nalaza. Dodatno
ogranicenje odnosi se na pojednostavljenu kategorizaciju proizvoda na ,zdrave™ i
,.hezdrave®, koja ne uzima u obzir nijanse poput veli¢ine porcija, ucestalosti konzumacije
ili varijacija unutar pojedinih kategorija.

Preporuke za buduca istraZivanja

Na temelju navedenih ograni¢enja mogu se formulirati i preporuke za buduca
istrazivanja. Prvo, potrebno je koristiti vece i reprezentativnije uzorke te ukljuciti o¢eve
i druge skrbnike, kako bi se preciznije sagledala uloga svih ¢lanova kuéanstva u
prehrambenim odlukama. Drugo, analiza bi se mogla prosiriti na vise trgovackih lanaca
i dodatne izvore podataka (npr. online kupnje, trznice) radi cjelovitije slike potrosnje.
Trece, kategorizaciju proizvoda treba precizirati uporabom kontinuiranih nutritivnih
mjera (npr. Nutri-Score) umjesto binarne podjele na ,zdravo/nezdravo®. Cetvrto,
preporuc¢uju se longitudinalni ili kvazi-eksperimentalni dizajni kako bi se pratila
dinamika stavova i ponaSanja kroz vrijeme te snaZnije testirala uzro¢nost odnosa stav—
ponasanje. Peto, korisno je u modele ukljuéiti dodatne kovarijate (cijene, promocije,
sezonalnost, kuéni budzet) kako bi se obuhvatio §iri kontekst odluka o kupnji. Konacno,
iako su stavovi vazni za razumijevanje ponasanja, demografske znacajke (npr.
obrazovanje i dohodak majke, broj djece) vjerojatno snaznije oblikuju stvarne kupnje;
stoga te varijable treba sustavno ukljucivati u budué¢e modele. Buduc¢i da se ovaj rad
namjerno fokusira na majke, Cesto primarne donositelje odluka o prehrani, buduca bi
istrazivanja trebala prosiriti pristup na oba roditelja kako bi se bolje razumjela dinamika
zajednickog odlucivanja i njezin utjecaj na prehrambene izbore.
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